Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost GOLEMTECH MA s. r. 0., so sidlom Trnavska 524/20, 919 34 Cifer, ICO: 56 263
902, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢. 56839/T
(dalej aj ako ,prevadzkovatel*) pri poskytovani sluzieb v ramci svojho podnikatel'ského
opravnenia zabezpeCuje ochranu osobnych udajov fyzickych osdb v sulade s poziadavkami
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0sOb pri spractvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej aj ako ,,Nariadenie®) a
zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d’alej aj ako ,,Zakon®).

Informacna povinnost’ voci dotknutym osobam pri spracivani osobnych udajov

o Informacie, ktoré sa maju poskytovat’ pri ziskavani osobnych tidajov od dotknutej
osoby

V pripadoch, ked’ sa od dotknutej osoby ziskavaji osobné tudaje, ktoré sa jej tykaja, poskytne
prevadzkovatel’ pri ziskavani osobnych tUdajov dotknutej osobe alebo pri Gimysle spractvat
osobné udaje na iny ucel ako boli ziskané, vSetky tieto informacie:

e totoznost’ a kontaktné tidaje prevadzkovatela;

o kontaktné udaje pripadnej zodpovednej osoby; ucely spractivania, na ktoré si osobné
udaje urcené, ako aj pravny zaklad spractivania;

o ak sa spractuvanie zaklada na prdvnom zaklade opravneného zdujmu, opravnené zaujmy,
ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana;

e prijemcovia alebo kategodrie prijemcov osobnych tidajov, ak existuju;

e v relevantnom pripade informdcia o tom, Ze prevadzkovatel zamys$la preniest’ osobné
udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie a informacia o existencii alebo
neexistencii rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo v pripade prenosov uvedenych v
¢l. 46 alebo 47 ¢i v ¢l. 49 ods. 1 druhom pododseku Nariadenia odkaz na primerané alebo
vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich kopie, alebo kde boli poskytnuté;

e doba uchovéavania osobnych tidajov alebo, ak to nie je mozné¢, kritérid na jej urcenie;

e existencia prava pozadovat’ od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom tykajicim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractivania,
alebo prava namietat’ proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost’ udajov;

e ak je spracuvanie zalozené na pravnom zaklade, ktorym je sthlas dotknutej osoby,
existencia prava kedykol'vek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost’ spracivania zaloZeného na sthlase udelenom pred jeho odvolanim;

« pravo podat’ staznost’ dozornému organu (Urad na ochranu osobnych tudajov SR);

e informacia o tom, ¢i je poskytovanie osobnych udajov zdkonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktord je potrebnd na uzavretie zmluvy, ¢i je dotknutad
osoba povinna poskytnit’ osobné tidaje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia takychto
udajov;



e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a zmysluplné informécie
o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto
spractvania pre dotknutu osobu.

Informac¢na povinnost’ sa neuplatiiuje v rozsahu, v akom dotknuta osoba uz ma dané informacie.

o Informacie, ktoré sa maju poskytnut’, ak osobné idaje neboli ziskané od dotknutej
osoby

Ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej osoby alebo pri imysle spracuvat’ osobné udaje na
iny ucel ako boli ziskané, prevadzkovatel’ poskytne dotknutej osobe tieto informacie:

e totoznost’ a kontaktné tidaje prevadzkovatela;

o kontaktné udaje pripadnej zodpovednej osoby;

e Ucely spractivania, na ktoré si1 osobné tdaje urcené, ako aj pravny zaklad spractivania;

o kategodrie dotknutych osobnych tdajov;

e prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych udajov, ak existuju;

e v relevantnom pripade informécia, ze prevadzkovatel' zamysla preniest osobné udaje
prijemcovi v tretej krajine alebo medzinidrodnej organizécii a informdcia o existencii
alebo neexistencii rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo v pripade prenosov
uvedenych v €l. 46 alebo 47 ¢i v €l. 49 ods. 1 druhom pododseku Nariadenia odkaz na
primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich kopie, alebo kde boli
poskytnuté;

e doba uchovéavania osobnych tidajov, alebo ak to nie je mozné¢, kritérid na jej urcenie;

o ak sa spracuvanie zaklada na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana;

e existencia prava pozadovat’ od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom tykajicim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractivania, a
prava namietat’ proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost’ udajov;

e ak je spractvanie zalozené na pravnom zaklade, ktorym je suhlas dotknutej osoby,
existencia prava kedykol'vek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na
zakonnost’ spracivania zaloZeného na sthlase udelenom pred jeho odvolanim;

e Informaénd povinnost’ voc¢i dotknutym osobam pravo podat’ staznost’ dozornému orgénu
(Urad na ochranu osobnych tidajov SR);

e z akého zdroja pochadzaju osobné udaje, pripadne informacie o tom, ¢i udaje pochadzaji
z verejne pristupnych zdrojov;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a zmysluplné informacie
0o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto
spractvania pre dotknuti osobu.

Prevadzkovatel’ poskytne vysSie uvedené informacie: v primeranej lehote po ziskani osobnych
udajov, najneskor vSak do jedného mesiaca, pricom zohl'adni konkrétne okolnosti, za ktorych sa
osobné¢ udaje spractivaji; ak sa osobné udaje maju pouzit’ na komunikéciu s dotknutou osobou,
najneskér v Case prvej komunikacie s touto dotknutou osobou; alebo ak sa predpoklada



poskytnutic osobnych tudajov dalSiemu prijemcovi, najneskor vtedy, ked” sa osobné udaje
prvykrat poskytni.

Informacné povinnost’ sa neuplatiiuje v rozsahu, v akom:

dotknuta osoba ma uz dané informacie; sa poskytovanie takychto informacii ukaze ako
nemozné alebo by si vyzadovalo neprimerané Usilie, najma v pripade spracivania na
ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i
na Statistické ucely, na ktoré sa vzt'ahuju podmienky a zaruky podla ¢lanku 89 ods. 1
Nariadenia, alebo pokial’ je pravdepodobné, ze informa¢na povinnost’ znemozni alebo
zavaznym spdsobom st'azi dosiahnutie ciel'ov takéhoto spractivania.

V takych pripadoch prijme prevadzkovatel' vhodné opatrenia na ochranu prav a slobdd a
opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane spristupnenia danych informacii verejnosti;

sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Eurdpskej unie alebo v prave
Slovenskej republiky, a v ktorom sa stanovuju primerané opatrenia na ochranu
opravnenych zaujmov dotknutej osoby; alebo

v pripade, ked’ osobné daje musia zostat’ doverné na zaklade povinnosti zachovavania
profesijného tajomstva upravenej pravom Eurdpskej unie alebo v prave Slovenskej
republiky vratane povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ vyplyvajicej zo Stathtu.

Informacia o spracuvani osobnych udajov na marketingové ucely

Prevadzkovatel’ a jeho kontaktné udaje

GOLEMTECH MAs.r. 0.

Trnavska 524/20, 919 34 Cifer

ICO: 56 263 902

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢. 56839/T

telefonne &islo: 033 / 321 0000

e-mail: helpdesk@hotspotzavar.sk
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Udel spracivania

GOLEMTECH MA s. r. 0. spractva osobné udaje na zaklade nasledovnych pravnych titulov
ustanovenych nariadenim a zdkonom:

. Plnenie zmluvy

GOLEMTECH MA s. 1. 0. spracuva osobné udaje dotknutych osdb pre ucely stvisiace s plnenim
zmluvnych zavidzkov oboch zmluvnych stran, a to najmé uzavretie, zmeny a ukoncenie zmluvy.
Poskytnutie osobnych udajov dotknutou osobou spolo¢nosti v nevyhnutnom rozsahu je
podmienkou uzavretia zmluvy. Neposkytnutim osobnych tudajov mdze byt znemoznené
uzatvorenie zmluvy. GOLEMTECH MA s. r. 0. poskytne dotknutej osobe informaciu o tom,
ktoré osobné udaje st nevyhnutné na uzavretie zmluvy, a ktoré mozu byt poskytnuté napriklad
pre ucely zvySenia efektivity komunikacie. GOLEMTECH MA s. r. 0. uchovéava osobné udaje
pre ucely plnenia zmluvy pocCas doby trvania zmluvného vztahu medzi spolo¢nostou a
dotknutou osobou a nevyhnutny ¢as po jeho skonéeni.

. Plnenie zdkonnej povinnosti

GOLEMTECH MA s. r. 0. modze spracuvat osobné udaje vratane ich poskytovania Statnym
organom a inym osobdm, ak jej takato povinnost’ vyplyva zo zdkona. GOLEMTECH MA s. r. o.
modze z dévodu zakonnej povinnosti napriklad poskytovat’ osobné idaje Slovenskej obchodnej
inSpekcii, orgdnom c¢innym v trestnom konani alebo inym Statnym orgdnom ¢i prisluSnym
osobam v sulade so zdkonom. GOLEMTECH MA s. r. 0. uchovava osobné tdaje na ucely
plnenia pravnej povinnosti najviac po dobu nevyhnutnu na plnenie prislusnej pravnej povinnosti
stanovenej vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

. Sthlas udeleny dotknutou osobou

GOLEMTECH MA s. r. 0. spraciiva osobné udaje dotknutych oso6b na zéklade suhlasu vyslovne
udeleného dotknutou osobou.

GOLEMTECH MA s. r. 0. uchovava osobné udaje spracuvané na zaklade sthlasu dotknutej
osoby najviac po dobu trvania takéhoto sthlasu alebo do jeho odvolania, podla toho €o nastane
skor.

Dotknuta ma prévo stihlas so spraciivanim osobnych udajov kedykol'vek slobodne odvolat'.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost’ spracuvania vychadzajuceho zo sthlasu pred jeho
odvolanim.

Pravny zaklad spracuvania

Dotknuta osoba vyjadrila sithlas so spracivanim svojich osobnych udajov podla ¢l. 6 ods. 1 pism.
a) Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane



fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a § 13 ods. 1 pism. a)
zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov.

Prijemcovia

GOLEMTECH MA s. r. 0. mobze poverit spracivanim osobnych udajov tretie osoby, tzv.
sprostredkovatel'ov. Sprostredkovatel'mi spolo¢nosti GOLEMTECH MA s. r. 0. su napriklad
osoby, ktoré pre GOLEMTECH MA s. r. 0. zabezpecuju pripravu zmluvnych dokumentov ako
su napr. externé¢ advokatske kancelarie alebo spolupracujici pravnici, spolocnosti poskytujice
serverové alebo IT sluzby. Sprostredkovatelia spracuvaju osobné udaje pre GOLEMTECH MA s.
r. 0. vyluéne na zaklade zmluvy o spracovani osobnych udajov, ktora musi spiiiat’ poziadavky
stanovené nariadenim a zakonom o ochrane osobnych udajov a GOLEMTECH MA s. r. 0. v
takychto pripadoch striktne dbd na ochranu osobnych udajov, ktoré poskytne
sprostredkovatel'om.

GOLEMTECH MA s. 1. 0. neposkytuje osobné tidaje mimo tzemia EU a EHP.
Zoznam sprostredkovatel'ov:

PLATOBNA BRANA

Poziadavka na poskytnutie osobnych uidajov a moZné nasledky ich neposkytnutia

Poskytovanie osobnych tidajov nie je zdkonna ani zmluvna poziadavka, ani poziadavka potrebna
na uzavretie zmluvy, dotknutd osoba nie je povinna poskytnit’ osobné udaje.

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania
Nevykonava sa.
Prava dotknutej osoby

Dotknutéd osoba méa, bez ohl'adu na pravny zaklad spractivania osobnych udajov, pravo na pristup
k osobnym udajom, pravo na ich opravu, pravo na ich vymazanie, prdvo na obmedzenie
spracivania, pravo na prenosnost udajov, pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov,
pravo aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spractivani
vratane profilovania, pravo podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych
udajov SR) a pravo na odvolanie stihlasu so spracovanim osobnych udajov, ak sa osobné udaje
spracuvaju na zaklade suhlasu. Podrobné informacie o pravach dotknutych oséb a o spdsobe ich
uplatnenia s uvedené na webovom sidle prevadzkovatel’a http://www.golemtech.sk/.



http://www.golemtech.sk/

Prava dotknutych os6b pri spracivani osobnych adajov

Dotknutd osoba ma, bez ohl'adu na pravny zaklad spractivania osobnych udajov, pravo na pristup
k osobnym udajom, pravo na ich opravu, pravo na ich vymazanie, pravo na obmedzenie
spractivania, pravo na prenosnost udajov, pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov,
pravo aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie zalozené vylu¢ne na automatizovanom spractivani
vratane profilovania, pravo podat’ staznost’ dozornému organu (Urad na ochranu osobnych
udajov SR) a pravo na odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych udajov, ak sa osobné udaje
spracuvaju na zaklade sthlasu.

e Pravo dotknutej osoby na pristup k idajom (¢L. 15 Nariadenia; § 21 Zakona)

Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i spraciva osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym tdajom a tieto
informdcie: ucely spracuvania; kategorie osobnych udajov; prijemcovia alebo kategorie
prijemcov, ktorym boli alebo budii osobné udaje poskytnuté, najmi prijemcovia v tretich
krajinach alebo medzinarodné organizicie; ak je to mozné, predpokladand doba uchovévania
osobnych dajov, ak to nie je mozné, kritéria na jej urcenie; existencia prava pozadovat’ opravu
osobnych tudajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie
spraciivania alebo prava namietat’ proti takémuto spracivaniu; pravo podat’ staznost” dozornému
organu (Urad na ochranu osobnych udajov SR); ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby,
akékol'vek dostupné informacie, pokial ide o ich zdroj; existencia automatizovaného
rozhodovania vratane profilovania a informécie o pouZzitom postupe, ako aj vyzname a
predpokladanych ddsledkoch takéhoto spractivania pre dotknutd osobu; pri prenose osobnych
udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizicii, informécie o primeranych zarukéch
tykajucich sa prenosu. Prevadzkovatel’ poskytne kopiu osobnych udajov, ktoré sa spracuvaji. Za
akékol'vek dalSie kopie, o ktoré dotknutd osoba poZiada, méZe prevadzkovatel uctovat
primerany poplatok zodpovedajici administrativnym ndkladom. Ak dotknutd osoba podala
ziadost’ elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu v beZne pouZzivanej elektronickej
podobe, pokial’ dotknutd osoba nepoziadala o iny sposob. Pravo ziskat’ kopiu osobnych udajov,
ktoré sa spractivaji nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

e Pravo na opravu (€l. 16 Nariadenia; § 22 Zakona)

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné¢ udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na Gcely spracuvania ma dotknuta osoba pravo na
doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového
vyhléasenia.



e Pravo na vymazanie (pravo na “zabudnutie”, ¢l. 17 Nariadenia; § 23 Zakona)

Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju bez zbytocného
odkladu, ak je splneny niektory z tychto dovodov: osobné idaje uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali; dotknutd osoba odvola stuhlas, na zdklade ktorého sa
spraciiva ak neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie; dotknutd osoba namieta voci
spracuvaniu, ktoré sa vykonava na pravnom zéklade verejného zaujmu alebo opravneného
zaujmu a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta
voci spracivaniu na ucely priameho marketingu; osobné udaje sa spracuvali nezakonne; osobné
udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonnéa povinnost’ podl'a prava Eurdpskej tnie alebo
prava Slovenskej republiky; osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacne;j
spolo¢nosti (na zaklade suhlasu dietata mladSieho ako 16 rokov). Prava dotknutych osob: Ak
prevadzkovatel' zverejnil osobné udaje a je povinny ich vymazat, so zretelom na dostupni
technologiu a naklady na vykonanie opatreni, podnikne primerané opatrenia vratane
technologickych, aby informoval prevadzkovatel'ov, ktory vykonavaju spractivanie osobnych
udajov, ze dotknutd osoba ich ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich
kopie alebo repliky. Pravo na vymazanie sa neuplatiiuje, pokial’ je spracuvanie potrebné: na
slnenie zakonnej povinnosti, ktoré si vyzaduje spractvanie podl'a prava Eurdpskej unie alebo
prava Slovenskej republiky, alebo na plnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi; z dovodov verejného zaujmu v oblasti
verejného zdravia; na UcCely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial’ je pravdepodobné, Ze pravo na vymazanie
znemozni alebo zavaznym sposobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania; na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych néarokov.

e Pravo na obmedzenie spracivania (¢l. 18 Nariadenia; § 24 Zakona)

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel’ obmedzil spracovanie, pokial’ ide o jeden z
tychto pripadov: dotknutd osoba napadne spravnost’ osobnych udajov, a to pocas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov; spracvanie je
protizakonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia; prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na Ucely spracuvania,
alebo potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov; dotknuta osoba namietala voc¢i spracuvaniu na pravnom zdklade verejného zaujmu
alebo opravneného zaujmu, a to aZ do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel'a
prevazuju nad oprdvnenymi dovodmi dotknutej osoby. Ak sa spracivanie obmedzilo, takéto
osobné¢ udaje sa s vynimkou uchovavania spractivaju len so stthlasom dotknutej osoby alebo na
preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej
fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dovodov dolezitého vereného zaujmu Eurdpskej unie
alebo Slovenskej republiky. Prevadzkovatel' informuje dotknutd osobu, ktord dosiahla
obmedzenie spracuvania, pred tym, ako bude obmedzenie spractivania zruSené.



e Oznamovacia povinnost’ v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych tdajov
alebo obmedzenim spractvania (¢l. 19 Nariadenia; § 25 Zakona)

Prevadzkovatel oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje poskytnuté, kazda
opravu alebo vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spracuvania, pokial’ sa to neukaze
ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. Prevadzkovatel' o tychto prijemcoch
informuje dotknut osobu, ak to dotknuta osoba pozaduje.

e Pravo na prenosnost’ idajov (¢l. 20 Nariadenia; § 26 Ziakona)

Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatenom formate a ma
pravo preniest tieto udaje d’alSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel,
ktorému sa tieto osobné idaje poskytli, branil, ak: sa spracuvanie zaklada na stihlase dotknutej
osoby alebo na zdklade zmluvy; ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.
Dotknuta osoba ma pri uplathovani prava na prenosnost’ udajov pravo na prenos osobnych
udajov priamo od jedného prevadzkovatel'a druhému prevadzkovatel'ovi, pokial je to technicky
mozné. Uvedené pravo sa nevztahuje na spractivanie nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej
vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi. Pravo na
prenosnost’ idajov nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

e Pravo namietat’ (¢l. 21 Nariadenia; § 27 Zakona)

V pripade, ak pravny zaujem spracivania osobnych udajov je splnenie ulohy vo verejnom
zadujme alebo pri vykone verejnej moci zvereny prevadzkovatel'ovi alebo opravneny zaujem, ma
dotknutd osoba pravo namietat’ proti spracivaniu osobnych tdajov, ktoré sa jej tyka, vratane
namietania proti profilovaniu. Prevadzkovatel nesmie d’alej spracuvat’ osobné udaje, pokial
nepreukdze nevyhnutné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zdujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov. Ak sa osobné tidaje spracuvajii na ucely priameho marketingu,
dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej
tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto
priamym marketingom. Ak dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu na ucely priameho
marketingu, osobné udaje sa uz na také tcely nesmu spracuvat. Ak sa osobné udaje spracuvaju
na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, dotknutd osoba ma pravo
namietat’ proti spraciivania osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, s vynimkou pripadov, ked je
spractuvanie nevyhnutné na plnenie tlohy z dovodov verejného zdujmu.



e Automatizované individuialne rozhodovanie vratane profilovania (€l. 22 Nariadenia;
§ 28 Zakona)

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vylu¢ne na automatizovanom spractivani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne Uc¢inky, ktoré
sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviiuju. Toto pravo sa neuplatiuje, ak je
rozhodnutie: nevyhnutné na uzavretie alebo plneniec zmluvy medzi dotknutou osobou a
prevadzkovatelom; povolené pravom Eurdpskej Unie alebo pravom Slovenskej republiky a
ktorym sa zéarovenl stanovuji aj vhodné opatrenia zaruCujuce ochranu prav a slobdd a
opravnenych zaujmov dotknutej osoby; zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

e Pravo na odvolanie suhlasu (€l. 7 Nariadenia; § 14 ods. 3 Zakona)

Ak je spracuvanie osobnych udajov zalozené na sthlase dotknutej osoby, ma dotknutd osoba
pravo kedykol'vek odvolat’ svoj sthlas. Suhlas mozno odvolat’ rovnakym spésobom ako bol
sthlas udeleny. Zaroveit moze dotknut4 osoba odvolat’ svoj suhlas aj nasledovnymi sposobmi:

e e-mailovom spravou na adresu: helpdesk@hotspotzavar.sk
e zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela.

e Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov (€l. 77 a 79
nariadenia; § 100 zakona)

Ak sa dotknut4 osoba domnieva, Ze spracuvanie jej osobnych udajov je v rozpore s Nariadenim a
Zakonom, ma pravo podat’ Uradu na ochranu osobnych tidajov, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 36 064 220 (dalej len ,,Urad) alebo inému prislusnému
organu najma v Clenskom S$tate svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste
udajného porusenia, navrh na zacatie konania 0 ochrane osobnych udajov. Navrh na zacatie
konania (d’alej len ,,ndvrh*) musi obsahovat: meno, priezvisko, koreSponden¢ntl adresu a podpis
navrhovatel'a, oznacenie toho, proti komu ndvrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého
pobytu alebo nazvu, sidla a identifika¢ného ¢isla, ak bolo pridelené, predmet ndvrhu s ozna¢enim
prav, ktoré mali byt pri spracivani osobnych udajov porusené, dokazy na podporu tvrdeni
uvedenych v navrhu, kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava podl'a druhej
Casti druhej hlavy tohto zdkona alebo nariadenia, ak si takéto pravo dotknutd osoba uplatnila,
alebo uvedenie dovodov hodnych osobitného zretela o neuplatneni predmetného prava, ak navrh
podala dotknuta osoba. Vzor navrhu na zaéatie konania pred Uradom je zverejneny na webovom
sidle Uradu.
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e Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe (¢l. 34 Nariadenia;
§ 40 Zakona)

V pripade porusenia ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku
pre prava a slobody fyzickych osdb, prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu ozndmi porusenie
ochrany osobnych tudajov dotknutej osobe. Oznamenie dotknutej osobe obsahuje jasne a
jednoducho formulovany opis povahy poruSenia ochrany osobnych udajov, meno a kontaktné
udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno ziskat' viac informacii,
opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov, opis opatreni prijatych
alebo navrhovanych prevadzkovatel'om s cielom napravit’ porusenie ochrany osobnych tdajov
vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho potencialnych nepriaznivych dosledkov.
Oznamenie dotknutej osobe sa nevyzaduje, ak je splnend ktordkol'vek z tychto podmienok:
prevadzkovatel’ prijal primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a tieto opatrenia
uplatnil na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka, a to najma tie
opatrenia, na zdklade ktorych su osobné udaje necitateI'né pre vSetky osoby, ktoré nie su
opravnené mat’ k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie; prevadzkovatel' prijal nasledné
opatrenia, ktorymi sa zabezpe€i, Ze vysoké riziko pre prava a slobody dotknutych o0s6b
pravdepodobne uz nebude mat’ dosledky; by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade
dojde namiesto toho k informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci,
ze dotknuté osoby budu informované rovnako efektivnym spdsobom.

Sposob ako si uplatnit’ pravo dotknutej osoby

Dotknutd osoba mo6Zze uplatnit’ svoje prava v zmysle €l. 15 - 22 Nariadenia a § 21 az 28 Zakona
podanim ziadosti:

e e-mailom na adresu : helpdesk@hotspotzavar.sk
e zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela.

Prevadzkovatel' ul'ahcuje vykon prav dotknutej osoby. Ak mé prevadzkovatel opravnené
pochybnosti v suvislosti s totoznost'ou fyzickej osoby, ktord podava takuto Ziadost, moZze
poziadat’ o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie totoZnosti dotknutej
osoby. Ak su ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich
opakujucu sa povahu, moze prevadzkovatel poZadovat primerany poplatok zohladnujici
administrativne naklady na poskytnutie informécii alebo na ozndmenie alebo na uskutocnenie
pozadovaného opatrenia, alebo odmietnut’ konat’ na zaklade ziadosti. Inak sa informécie, podla
¢l. 13 a 14 Nariadenia (§ 19 a § 20 Zakona) a ozndmenia a opatrenia prijaté podl'a ¢l. 15 az 22 a
¢l. 34 Nariadenia (§ 21az § 28 a § 40 Zakona), poskytuji bezodplatne. Prevadzkovatel’ poskytne
dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Ziadosti podla ¢l. 15 az 22
Nariadenia (§ 21 az § 28 Zakona), bez zbytocného odkladu a v kazdom pripade do jedného
mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedend lehota sa méze v pripade potreby predizit o d’alsie dva
mesiace, pricom sa zohl'adni komplexnost’ ziadosti a pocet ziadosti. Prevadzkovatel’ informuje o
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kazdom takomto prediZeni dotknuti osobu do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s
dovodmi zmeskania lehoty. Ak dotknutd osoba podala ziadost' elektronickymi prostriedkami,
informacie sa podl'a moznosti poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial’ dotknutd osoba
nepoziadala o iny spdsob. Ak prevadzkovatel' neprijme opatrenia na zéklade ziadosti dotknute;j
osoby, bezodkladne a najneskor do jedného mesiaca od dorucenia zZiadosti informuje dotknut
osobu o dovodoch nekonania a 0 moznosti podat’ staznost’ dozornému orgéanu a uplatnit’ sadny
prostriedok napravy.



